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Notre engagement est d’offrir 
à nos clients les meilleurs 
produits de sécurité  
sur le marché.



UTC Climate, Controls & Security et 
Fire & Security Products EMEA

UTC Climate, Controls & Security
UTC Climate, Controls & Security est le principal fournisseur de systèmes de chauffage, 
de climatisation et de réfrigération, de contrôle de bâtiments et d’automatisation, 
de protection contre les incendies et de solutions de sécurité. Notre objectif est de 
répondre à la demande croissante d’une plus grande intégration de systèmes de 
construction, garantissant des bâtiments plus sûrs et plus performants. UTC Climate, 
Controls & Security est une entreprise du groupe United Technologies Corp. (NYSE : 
UTX), fournisseur leader pour l’industrie aéronautique et les systèmes de construction 
dans le monde.

–– Siège social mondial à Farmington, Connecticut, États-Unis
–– Siège social pour l’Europe, le Moyen-Orient et l’Afrique (EMEA) à Paris

Fire & Security Products – Europe, Moyen-Orient, Afrique (EMEA)
La branche Fire & Security Products EMEA de UTC Climate, Controls & Security 
fournit une vaste gamme de solutions de sécurité électronique et de protection 
contre les incendies, qui protègent les personnes, les biens, les communautés et les 
infrastructures. Nos employés partagent l’engagement commun de participer à la 
création d’un environnement plus sûr pour tous. Avec un large éventail de produits, 
dont les solutions de détection d’incendie, de détection d’intrusion, de contrôle d’accès 
et de vidéoprotection, Fire & Security Products EMEA est bien placé pour satisfaire 
aux exigences d’une large gamme de clients.

–– Siège social à Bruxelles
–– Présence dans 26 pays
–– Président : Otto de Bont



Couverture mondiale avec un support local

Fire & Security Products EMEA fabrique et distribue des produits et des solutions électroniques de protection 
contre les incendies et de sécurité, tout en proposant des services de vente et d’assistance au niveau régional.
Fire & Security Products EMEA est représenté dans 26 pays, dans lesquels il offre à ses clients un service 
d’assistance dans la langue locale, et dispose de connaissances approfondies concernant les exigences en 
matière d’autorisations locales, de services publics, d’assurance et des besoins du marché.

Allemagne :  . . . . . . . . . . . .             	Neuss
Afrique du Sud :  . . . . . .       	Le Cap, Johannesburg
Arabie saoudite :  . . . . .      	Djedda, Riyad, Dammam
Bahreïn :  . . . . . . . . . . . . . . . .                 	Manama
Belgique :  . . . . . . . . . . . . . .               	Bruxelles, Roulers
Danemark :  . . . . . . . . . . . .             	Copenhague
E.A.U. :  . . . . . . . . . . . . . . . . . .                   	Dubaï
Espagne :  . . . . . . . . . . . . . .               	Barcelone, Madrid, Séville
Finlande :  . . . . . . . . . . . . . . .                	Helsinki
France :  . . . . . . . . . . . . . . . . .                  	Paris, Aix-en-Provence, Lille, Lyon
Hongrie :  . . . . . . . . . . . . . . .                	Budapest
Irlande :  . . . . . . . . . . . . . . . . .                  	Dublin
Italie :  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                     	Milan, Florence, Padoue, Rome, Udine

Jordanie :  . . . . . . . . . . . . . . .                	Amman
Liban :  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                    	Beyrouth
Norvège :  . . . . . . . . . . . . . . .                	Oslo
Pays-Bas :  . . . . . . . . . . . . .              	Weert, Rotterdam
Pologne :  . . . . . . . . . . . . . . .                	Gdańsk, Varsovie, Poznań
Portugal :  . . . . . . . . . . . . . . .                	Lisbonne
Qatar :  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                    	Doha
Roumanie :  . . . . . . . . . . . . .              	Bucarest
Royaume-Uni :  . . . . . . . .         	Dartford, Milton Keynes
Russie :  . . . . . . . . . . . . . . . . .                  	Moscou
Suède :  . . . . . . . . . . . . . . . . .                  	Stockholm
Suisse :  . . . . . . . . . . . . . . . . .                  	Lausanne
Turquie :  . . . . . . . . . . . . . . . .                 	Istanbul



Portefeuille de produits

Fire & Security Products EMEA offre une gamme complète de produits de sécurité électronique, de protection 
contre les incendies et de protection des personnes au travers de marques réputées, comme Aritech, NetworX, Lenel, 
Ziton, Kilsen, EST, TruVision, IFS et Supra. Notre grande variété de produits est conçue pour protéger et sécuriser les 
entreprises, les domiciles et les personnes, grâce à un large éventail de solutions de sécurité, de protection contre les 
incendies et de protection des personnes, les plus innovantes et les plus fiables de l’industrie.

Détection d’intrusion
En matière de technologie de détection d’intrusion, Aritech jouit 
d’une réputation sans égale. Un vaste portefeuille de produits 
de détection et de centrales d’alarme assure une détection 
des intrusions et une signalisation des alarmes précises et 
fiables pour un grand nombre d’applications, même dans les 
conditions les plus difficiles.

Vidéoprotection
Nous proposons une gamme complète de solutions de 
vidéoprotection pour les commerces et les entreprises : 
enregistrement numérique local, réparti et centralisé, caméras 
PTZ, dôme fixes pour l’intérieur et l’extérieur, ainsi que tous 
les accessoires nécessaires à l’élaboration de solutions vidéo 
analogiques, hybrides ou entièrement IP.

Transmission
Notre gamme de produits IFS constitue une offre complète de 
solutions de transmission vidéo, de données et audio, y compris 
les composants réseau fibre monomodaux et multimodaux, 
les convertisseurs de support, les commutateurs réseau et les 
systèmes de communication à paire torsadée non blindée.

Contrôle d’accès et gestion des clés
Notre gamme de produits de contrôle d’accès Lenel va 
des solutions matérielles avec détection d’intrusion intégrée 
aux solutions logicielles avec vidéo intégrée, adaptables 
à des sites de toutes tailles ainsi qu’aux environnements 
internationaux. À cette offre viennent s’ajouter les solutions 
de gestion des clés Supra, telles que les coffres à clés 
mécaniques pour les PME ou les systèmes électroniques 
de pointe.

Détection d’incendie
Notre gamme de produits de détection d’incendie comprend 
des détecteurs à la pointe de la technologie et des systèmes 
d’alarme de qualité supérieure, qui s’intègrent facilement les 
uns aux autres. Toutes nos solutions de détection d’incendie 
sont compatibles avec les systèmes d’extinction à eau, 
à mousse et à gaz.



Un engagement envers la conformité  
et le respect des réglementations locales

Face à un environnement réglementaire de plus en plus complexe, Fire & Security 
Products EMEA garantit que ses produits évoluent de manière à rester en conformité 
avec les agréments de sécurité européens et locaux, dont les suivants :

–– Europe : �EN50131-1, EN50136, 
série EN54, CPD

–– Allemagne : VdS

–– Belgique : INCERT, BOSEC

–– États-Unis : �CSFM, FCC, FM, IC,  
UL, ULC

–– France : NF A2P

–– Hongrie : MABISZ

–– Italie : IMQ

–– Pays-Bas : REQ

–– Pologne : Techom

–– République tchèque : NBU_CZ

–– Royaume-Uni : �PD6662:2010,  
ACPO/BS8243

–– Scandinavie : F&P, FG, SBSC

–– Slovaquie : NBU_SL



Solutions conçues pour répondre  
à tous vos besoins

La sécurité débute bien avant que soient installés les premiers détecteurs, lecteurs 
de carte ou caméras. Elle débute par une relation – et une bonne relation débute par 
un bon partenaire. Fire & Security Products EMEA est un partenaire de confiance 
sur lequel les entreprises et les propriétaires privés peuvent compter pour évaluer le 
niveau de risque de leurs sites et proposer des solutions optimales pour la protection 
des personnes, des biens, des consommateurs et des entreprises.

Le partenaire idéal
Commercialiser des solutions sur mesure passe avant tout par la « solution de 
problèmes ». Fire & Security Products EMEA met en œuvre des technologies 
de pointe pour développer des solutions personnalisées fiables. Son équipe 
internationale de recherche et développement reste à la pointe du développement 
technologique de manière à proposer les meilleures solutions possibles et au 
meilleur coût.



Training University

Les produits et les solutions de Fire & Security Products EMEA bénéficient 
d’une amélioration continue, en termes de caractéristiques et de fonctionnalités. 
Reconnaissant l’importance du partage des connaissances et de l’expertise, 
Fire & Security Products EMEA a créé la Training University qui offre une gamme 
étendue de formations approfondies à haute valeur informative.

Ses formateurs, tous experts de leur secteur, associent une connaissance détaillée 
des produits et une expérience probante du terrain. Les installations comprennent 
des salles de formation dernier cri, dotées d’infrastructures et d’outils modernes 
high‑tech, qui offrent à chaque participant un environnement pédagogique complet.

Les cours de Fire & Security Products EMEA donnent l’opportunité d’apprendre 
tout ce qu’il faut savoir sur les produits, de comprendre les technologies qui les 
sous‑tendent ainsi que les certifications dont elles font l’objet. Ce sont là autant 
d’avantages compétitifs pour le succès de l’activité de l’entreprise cliente.



Pro Express

Une seule adresse, un seul guichet. Pour simplifier la vie des installateurs 
professionnels de systèmes de sécurité et répondre à leurs besoins, Pro Express 
leur facilite l’accès à une sélection de produits de sécurité électronique dans le 
cadre d’un guichet business-to-business unique.

Pro Express maintient en permanence un stock d’articles à rotation élevée, fournit 
un support technique produit de première ligne sur site ainsi qu’une assistance 
experte en matière de projets de sécurité et dispose d’une zone « high-tech » pour 
la démonstration publique des produits. Le Support Technique local a pour mission 
de prodiguer ses conseils grâce à sa connaissance des produits et son expérience 
du terrain et des projets.

Pas besoin de prendre rendez-vous – il suffit de pousser la porte ! La salle de 
démonstration « high-tech » du Pro Express se prête idéalement à la discussion des 
projets avec des spécialistes de la sécurité et simule des exigences de conception 
ou des fonctionnalités de produit spécifiques.



Références

Fire & Security Products EMEA est devenu le partenaire de confiance de 
nombreuses sociétés nationales et multinationales, actives dans un vaste 
éventail de segments de marché. Notre personnel collabore étroitement 
avec les clients pour comprendre les évolutions de leurs besoins et 
proposer des solutions grâce à notre réseau étendu de partenaires. 
Fire & Security Products EMEA est en mesure de personnaliser ses 
formules et solutions produits, afin de répondre aux exigences du client, 
indépendamment de la taille du site, de l’architecture, de l’implantation 
ou de l’activité. Nous sommes fiers de pouvoir vous présenter, à votre 
demande, nos études de cas à ce propos.
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United Technologies Corporation (UTC) est une société diversifiée qui 
fournit une vaste gamme de produits de haute technologie et de services 
pour l’industrie aérospatiale et le bâtiment.
Les entreprises de la branche applications commerciales sont Otis, 
ascenseurs et escaliers mécaniques, et UTC Climate, Controls & Security. 
La branche aérospatiale se compose de Sikorsky et la nouvelle entité UTC 
Propulsion & Aerospace Systems, qui comprend les moteurs d’avions 
Pratt & Whitney et les produits aérospatiaux Hamilton Sundstrand. Le groupe 
comprend également un centre de recherche qui développe des technologies 
pour améliorer les performances, l’efficacité du rendement énergétique et le 
coût des produits et des processus UTC. UTC est membre de Fortune 50 et 
des indices Dow Jones Industrial Average et Dow Jones Sustainability.

UTC Climate, Controls & Security est le principal fournisseur de systèmes de 
chauffage, de climatisation et de réfrigération, de contrôle de bâtiments et d’auto
matisation, de protection contre les incendies et de solutions de sécurité. Notre 
objectif est de répondre à la demande croissante pour une plus grande intégration de 
systèmes de construction, garantissant des bâtiments plus sûrs et plus performants. 
La branche Fire & Security Products EMEA de UTC Climate, Controls & Security 
fournit une vaste gamme de solutions de sécurité électronique et de protection 
contre les incendies, qui protègent les personnes, les biens, les communautés et 
les infrastructures. Nos employés partagent l’engagement commun de participer 
à la création d’un environnement plus sûr pour tous. Avec un large éventail de 
produits, dont les solutions de détection d’incendie, de détection d’intrusion, de 
contrôle d’accès et de vidéosurveillance, Fire & Security Products EMEA est bien 
placé pour répondre aux besoins d’une grande variété de clients.


